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15.02.2012 obowigzuje od

Szkolenie "Skuteczna promocja ustug prawnych". Krakéw, 2.03.2012r.

Celem szkolenia jest poznanie nowoczesnych technik pozyskiwania nowych
zlecen i nowych klientow. Nabycie umiejetnosci strategicznego

podejscia do sprzedazy ustug prawniczych oraz budowy marki.

*Program szkolenia*:

Strategia marketingowa kancelarii, dziatu, prawnika. (jak poprawnie

zdefiniowac docelowego klienta i zakres Swiadczonych ustug);

Rozumienie potrzeb klienta, zarzadzanie satysfakcjg (sposoby
pozyskiwania informacji o kliencie i jego potrzebach, jak klient
postrzega prawnikow, badanie satysfakgji, przekraczanie oczekiwan,

komunikacja, rekomendacje i marketing szeptany);

Etapy sprzedazy ustug prawnych (fazy zakupu);

Narzedzia promodji ustug prawnych (lejek sprzedazowy, funkgcje i

skutecznos¢ poszczegdlnych narzedzi promogji takich jak np. publikacje,

aktywnos¢ w spotecznosciach internetowych, konferencje i szkolenia,

spotkania bezposrednie, seminaria dla, networking, itd.);

Organizacja procesu sprzedazowego (narzedzia i procedury utatwiajgce
zarzadzanie kontaktami, zadaniami, relacjami, opracowanie planu

promocji, CRM);

Umiejetnosci marketingowe prawnikéw i ich doskonalenie. Budowa zespotu

prawnikéw zorientowanych marketingowo.

Szkolenie przeprowadzi *dr hab. Ryszard Sowinski* - doradca strategiczny
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Partneréw kancelarii prawnych, prawnik, wyktadowca, trener. Jego misje
doskonale oddaje hasto: ,Pomagam kancelariom prawnym formutowac i
wdrazac strategie rozwoju. Wspieram Partneréw oraz mtodszych prawnikéw
w budowaniu Swiadomosci biznesowej i umiejetnosci marketingowych." dr
Sowinski jest profesorem nadzwyczajnym Wyzszej Szkoty Bankowej w
Poznaniu, adiunktem na Wydziale Prawa i Administracji UAM w Poznaniu,
Cztonkiem Komitetdw Strategicznych w wieloosobowych kancelariach
prawnych (w tym kancelaria butikowa, kancelaria B2C, kancelaria o
ogoélnym profilu ustug i specjalizacjg branzowa), organizuje i

przewodniczy obradom Komitetu Strategicznego, wnosi wkiad intelektualny

w powstajgce strategie.

Szczegoty na stronie

http://at.allerhand.pl/szkolenie/skuteczna_promocja_uslug prawnych/
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