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Planowane szkolenie: "Praca z klientem punktu nieodpłatnej pomocy prawnej (NPP)" 

„Praca z klientem punktu nieodpłatnej pomocy prawnej (NPP)” 

Szanowni Państwo, 

Okręgowa Izba Radców Prawnych w Krakowie planuje organizację szkolenia pod roboczym tytułem „Praca z
klientem punktu nieodpłatnej pomocy prawnej (NPP)”, skierowanego przede wszystkim do radców prawnych
pełniących dyżury w punktach nieodpłatnej pomocy prawnej. Uwzględniając, że punkty NPP funkcjonują już od
kilku lat zapewne mają Państwo zasób obserwacji i spostrzeżeń dotyczących postaw prezentowanych przez
osoby korzystające z pomocy prawnej w takich punktach, a zarazem pojawiających się wątpliwości co do doboru
odpowiedniego stylu radzenia sobie z tzw. „trudnym” klientem. 

W celu przygotowania szkolenia możliwie najlepiej odpowiadającego Państwa oczekiwaniom zwracamy się z
prośbą o przesyłanie pytań czy też opisów sytuacji, które chcielibyście Państwo omówić podczas szkolenia – na
adres: pytanianaszkolenia@oirp.krakow.pl 

Na Państwa maile czekamy do dnia 16.01.2022. 

O terminie szkolenia poinformujemy w odrębnym w komunikacie. 

 
ul. Francesco Nullo 8/4 31-543 Krakow 

Email: biuro@oirp.krakow.pl,  tel. 12 410 84 00
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