
13.04.2024 
Szkolenie on-line "Szef w roli mediatora - rozwiązywanie
konfliktów w zespole", 25.04.2024 r. 

Uprzejmie informujemy o rozpoczęciu zapisów na szkolenie z „Szef w roli mediatora" organizowane przez
Ośrodek Mediacji przy OIRP w Bydgoszczy (w formie on-line na platformie zoom) 

NAJWAŻNIEJSZE ZAGADNIENIA SZKOLENIA: 

• Pojęcie konfliktu, czym jest, jak powstaje i jakie są mogą być jego następstwa i konsekwencje dla zespołu. 
• Przełożony w roli mediatora, określenie roli, zadań i niezbędnych narzędzi do zastosowania 
• Wykorzystanie sytuacji sporu – konfliktu do budowania odpowiedzialnej postawy w zespole

pracowniczym. 
• Mediacja jako strategia przerzucania odpowiedzialności za rozwiązanie sporu na skonfliktowane strony

(pracowników). 

Termin szkolenia 

25 kwiecień 2024 r. wtorek  od godź. 17.30- 19.45 

3 godziny lekcyjne 

Cena szkolenia 

Koszt: 150 zł. brutto, 

Szczegóły 

Szef w roli mediatora- rozwiązywanie konfliktów w zespole - Ośrodek Mediacji przy Okręgowej Izbie
Radców Prawnych w Bydgoszczy (oirp.bydgoszcz.pl) 

 
ul. Francesco Nullo 8/4 31-543 Krakow 

Email: biuro@oirp.krakow.pl,  tel. 12 410 84 00
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