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Aby wesprzeć Państwa w codziennej pracy, Helsińska Fundacja Praw Człowieka – w ramach projektu
UNHCR „Legal assistance to forcibly displaced persons in Poland – 2026” – uruchomiła bezpłatną
infolinię prawną dla obywatelek i obywateli Ukrainy przebywających w Polsce. 

Zachęcamy do przekazywania naszych danych kontaktowych osobom, które potrzebują szybkiej,
wstępnej informacji lub pomocy w sprawach urzędowych. Dzięki temu będą Państwo mogli
zaoszczędzić swój czas i skierować zasoby na prowadzenie bardziej skomplikowanych spraw,
wymagających zaawansowanej wiedzy eksperckiej czy reprezentacji procesowej. 

Konsultacje prowadzą odpowiednio przeszkolone konsultantki HFPC. Pomoc dostępna jest w szerokim
wymiarze godzinowym: 

Infolinia dzienna (dni robocze) 22 55 64 440 Poniedziałek–Piątek: 9:00–17:00 

Infolinia wieczorna i weekendowa: 798 004 718 Poniedziałek – Piątek: 17:00–20:00 oraz Sobota:
10:00–15:00 

Kontakt e-mail: legalhelp.ua@hfhr.pl 
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ul. Francesco Nullo 8/4 31-543 Krakow 

Email: biuro@oirp.krakow.pl,  tel. 12 410 84 00
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