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ADO przy zleceniu realizacji promocji

\ Dotychczasowa praktyka:

* (IODO -administratorem danych osobowych jest klient agencgji (klient decyduje o ksztatcie
promocji, mechanice, zakresie przetwarzanych danych, sposobie przyjmowania zgtoszen,
dane sg przetwarzane z jego inicjatywy)

e (ruparobocza-opinia 1/2010 w sprawie poje¢ ,administrator danych”i ,przetwarzajacy”

» Podejscie aktualne réwniez w przypadku, w ktérym agencja jest organizatorem promodji
(urzadzajacym gre losowa, przyrzekajgcym nagrode) - decyzja GIODO DIS/DEC-487/21468,
21472/08

\ Czy trzeba to zmieniac?
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Po co agencji dane osobowe?

\ Realizacja promodji (przyjmowanie zgtoszen, lista uczestnikow, wydanie nagrod,

obstuga reklamacji)

\ Obowiagzki wynikajace z przepisow prawa (ewidencje z ustawy o grach hazardowych,
formularze PIT-8C)

\ Dokumentacja na potrzeby kontroli (np. protokoty wydan nagrod przechowywane w
celu wykazania poniesionego kosztu)

\ Dokumentacja dla celu obrony przed roszczeniami (termin przedawnienia roszczen z
konkursu konsumenckiego - 10 lat)
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ADO a podstawa przetwarzania danych /1

\ Dlaczego zgoda nie jest dobrg podstawa przetwarzania danych dla potrzeb
organizacji promocji?
\ Mozliwe prawidtowe podstawy przetwarzania danych w organizacji promogji:
* wykonanie umowy (loteria promocyjna, niektore programy lojalnosciowe)
* uzasadniony interes (konkurs, inna promocja)
* obowigzek prawny (ewidencje, podatki)

\ Dotychczasowa praktyka:
» brak jasnego okreslenia podstawy przetwarzania
* analiza podstaw czesto przeprowadzana post factum, w zaleznosci od potrzeb
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ADO a podstawa przetwarzania danych /2

\ Na gruncie RODO - koniecznosc okreslenia podstawy przetwarzania:
* w celuprawidtowego wykonania obowigzku informacyjnego (art. 13.1.c-d RODO)
* w celuokresleniairealizacji praw przystugujacych podmiotowi danych (np. sprzeciw, prawo
przenoszenia danych, prawo do bycia zapomnianym

\ Przy wystepowaniu agencji w roli organizatora, to agencja jest strona umowy lub
przyrzekajgcym nagrode

\ Klient nie moze powotac sie na podstawe z art. 6.1.c,, jezeli obowigzek prawny cigzy
na agencji (ewidencje, podatki)
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ADO a podstawa przetwarzania danych /3

\ (Czy administratorem danych moze by¢ podmiot nie bedacy strong umowy z
podmiotem danych?

\ (Czy ADO nie bedacy strong umowy moze powotac sie na podstawe z art. 6.1.b. RODO
(niezbednosc przetwarzania dla wykonania umowy)?

\ (Czyklient agencji moze powotac sie na podstawe uzasadnionego interesu w
przypadku, gay:
e agencjazawarta umowe z podmiotem danych
e agencjajest adresatem obowigzku prawnego
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Co z przechowywaniem danych?

\ Agencja potrzebuje w pewnym zakresie przetwarzac dane rowniez po zakonczeniu
realizacji akcji / ustaniu umowy powierzenia z klientem

\ (Czy wystarcza wyjatek z art. 28.3.g RODO:

* obowigzek zwrotu danych po zakonczeniu Swiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem
danych nie obejmuje przypadkow, w ktorych ,prawo Unii lub prawo panstwa
cztonkowskiego nakazuja przechowywanie danych osobowych”
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Sytuacja agencji po ustaniu umowy powierzenia

\ Art. 28.3.2 RODO moze byC uznany za wystarczajaca podstawe przechowywania:

* ewidencji z ustawy o grach hazardowych
* niektorych dokumentow podatkowych (np. PIT8C)

\ Art. 28.3.g RODO nie wystarczy do:
* przechowywania danych na potrzeby kontroli, jezeli przepisy prawa nie przewiduja
stosownego obowiazku (np. protokoty wydan nagrod)
e przechowywania (i iInnego przetwarzania) w celu obrony przed roszczeniami
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Dwodch administratorow?

\ Wskazanie jako ADO:
» klienta w zakresie realizacji promocji (podstawa - uzasadniony interes)
e agencji w pozostatym zakresie (podstawa - obowigzek prawny + uzasadniony interes)

\ Toniejest wspotadministracja (rozne podstawy, rozne cele)
\ Wady:
* Rozrost obowigzkow informacyjnych i techniczne trudnosci ich wykonania

* Niezrozumiatosc rozbudowanych klauzul dla podmiotéw danych
» Niechec klientow agencji - ryzyko prawne kontynuacji dotychczasowej praktyki jest po

I

stronie agencji
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